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Die Dagegen-Republik? Wut-Burger?

JER SPIEGEL
Die Daceuen-Republik

Stuttgart 21, Atomkraft, Schudreform: Burgeraufstand gegen die Politik

= Stuttgart 21

* Flughafenerweiterungen

= Fehmarnbelt-Querung

= Winterolympiade Munchen
= CO, - Endlager

= Strom-Uberlandleitungen

= Ausbau von Autobahnen
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Merkmale der Protest-Kommunikation

Emotionalisierung
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Chronologie von ,Stuttgart 21°

= 1995: Rahmenvereinbarung von Bahn, Bund, Land und Stadt
= 1997: Ingenhoven erhalt den Zuschlag fur den Durchgangsbahnhof

= 2001: Planfeststellungsverfahren

= 2007: Gemeinderat Stuttgart lehnt Burgerentscheid ab
(67.000 Burger)

= 2009: Finanzierungsvereinbarung Bund, Land, Bahn

= 2.2.2010: Bauarbeiten beginnen
= 30.9.2010: Auseinandersetzungen im Schlossgarten

= 22.10.2010: Erste von acht Schlichtungsrunden unter Leitung von
Heiner Geilller
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* 30.11.2010: GeiBler prasentiert Schlichterspruch
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Die Schlichtung als
,Prototyp“?

ZWel
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Teil 1 22.10.2010 30.11.2010 Teil 2
der Befragung | Beginn der Schlichtung Ende der Schlichtung der Befragung

= N= 426 (Stuttgart
und Region)

e Ul W

Prof. Dr. Frank Brettschneider



Die Schlichtung hat ein wesentliches Ziel erreicht:

Sie hat das Informationsdefizit zu ,Stuttgart 21" abgebaut

Frage: ,Gibt es |hrer Meinung nach ausreichend Informationen tber
yotuttgart 21 — oder sollte mehr informiert werden?*

vor der Schlichtung nach der Schlichtung
Oktober 2010 Dezember 2010
43 %
[
genugend Informationen:

= 48 %

genugend Informationen: 26 %

25 %
I E

15 %
12 %
8% 8% 9%
5%

D Es gibt gentigend teils/teils Es sollte mehr Es gibt gentigend teils/teils Es sollte mehr
* Informationen. informiert werden. Informationen. informiert werden.
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Die Schlichtungsgesprache werden sehr positiv bewertet

Frage: ,Wie bewerten Sie personlich die Schlichtungsgesprache alles in
allem?”

Dezember 2010

68 % positiv 14 % negativ

25 % 24 %

positiv teils/teils negativ
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Die Schlichtungsgesprache haben nach Meinung der

Befragten zur Versachlichung der Diskussion beigetragen

Frage: ,Hier finden Sie einige Aussagen uber die Inhalte der Schlichtungsgesprache.
Uns interessiert, was Sie personlich von diesen Aussagen halten.”
(,Bitte stufen Sie lhre Meinung wieder auf der 7-Punkte-Skala ab?*)

Dezember 2010

Die Schlichtungsgesprache waren ein Schritt 77 %
in die richtige Richtung.
In den Schlichtungsgesprachen sind alle

o
wichtigen Themen angesprochen worden. 66 %

Nach den Schlichtungsgesprachen fuhle ich mich besser
in der Lage, ,Stuttgart 21“ zu bewerten. 20 %

Die Schlichtungsgesprache waren gut verstandlich.

Die Schlichtungsgesprache haben geholfen, die 66 %
Auseinandersetzung um ,Stuttgart 21 zu versachlichen.

Aus den Schlichtungsgesprachen habe ich 419
neue Argumente fur ,Stuttgart 21“ erfahren. °
Aus den Schlichtungsgesprachen habe ich

0,
neue Argumente gegen ,Stuttgart 21“ erfahren. 24%

stimme nicht zu stimme zu
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Die zu 100 Prozent fehlenden Prozente entfallen auf die Mittelkategorie ,teils/teils” und zu kleinen Teilen auf die Antwort ,weil} nicht®.
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Ein Viertel der Gegner von ,Stuttgart 21" finden den

Schlichterspruch positiv

Frage: ,Wie beurteilen Sie personlich den ,Schlichterspruch® von Heiner
Geiller?”

Beflrworter von ,Stuttgart 21° 88| %

Unentschiedene

Gegner von ,Stuttgart 21° 51 %

negativ positiv
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Die zu 100 Prozent fehlenden Prozente entfallen auf die Mittelkategorie ,teils/teils” und zu kleinen Teilen auf die Antwort ,weil} nicht®.
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,2ochlichtung” als Public Deliberation

Offentlichkeit: Fir alle Interessierten zuganglich /

Reprasentation: Befurworter und Gegner vertreten /

Rational: Thematisch strukturierte ,Sachschlichtung’

Herrschaftsfrei: sichergestellt durch Regeln und Schlichter /
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Die Befurworter von ,Stuttgarter 21" legen zu;

Befurworter und Gegner inzwischen gleichauf

Frage: ,Wie beurteilen Sie personlich ,Stuttgart 21“ alles in allem?”

vor der Schlichtung nach der Schlichtung
Oktober 2010 Dezember 2010
P 37 % dafur 47 % dagegen 43 % dafur 43 % dagegen
D—
27 %

s 23 %

— 15% 15% 16 %
12 %
: 7% 8 %

: s > positiv unentschieden negativ positiv unentschieden negativ
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Positive Folgen fur den Wirtschaftsstandort,

negative Bewertung der Finanzierung

Die Folgen fur den Wirtschaftsstandort

Die Gestaltung neuer Stadtteile

Die Veranderungen im Fernverkehr

Die Veranderungen im Nahverkehr

Die Folgen fur die Umwelt

Die Finanzierung
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12% | ]]

| | 61 %

27 % TN 50 %

28% |

|

|

|

| | 51%

20 % TN s 0.

20% [ ] |

|

| | 58 %

36 % TN 41 %

3% [ | | | [ 139%
49 % 26 %
52% | | | | [ ]26%
72 % 15 %
69% [ | | L L1l 13%
negativ positiv
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Frage: ,,Stuttgart 21“ besteht ja aus einer ganzen Reihe unterschiedlicher

Teilaspekte: Wie bewerten Sie die folgenden Teilaspekte?”
(,Bitte bewerten Sie jeden Teilaspekt. Stufen Sie lhre Bewertung auf folgender 7-Punkte-Skala ab.")

Dezember 2010
Oktober 2010%

Dezember 2010
Oktober 2010%

Dezember 2010
Oktober 2010%

Dezember 2010
Oktober 2010%

Dezember 2010
Oktober 2010%

Dezember 2010
Oktober 2010%

Die zu 100 Prozent fehlenden Prozente entfallen auf die Mittelkategorie ,teils/teils” und zu kleinen Teilen auf die Antwort ,weil} nicht®.



Grol3projekte

Burger beteiligen

drei

Kommunizieren, .AT HO
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Burgerbeteiligung als Mittel fur mehr Akzeptanz

und gegen Politikverdrossenheit

Frage: ,Und was halten Sie von diesen Aussagen zu den beiden Verbesserungsvorschlagen?
Bitte stufen Sie Ihre Meinung anhand der 7-Punkte-Skala ab.”

Dezember 2010

Eine starkere Blrgerbeteiligung erhoht
die Akzeptanz von Grol3projekten.

Eine starkere Blrgerbeteiligung ist wichtig, um die
Politikverdrossenheit der Burger zu bekampfen.

GroRprojekte sollten zuklnftig nur per 43 %
Blrgerentscheid beschlossen werden kdnnen.

Grol3projekte sind zu komplex fur eine starkere 50 %
Blrgerbeteiligung.

Eine starkere Blrgerbeteiligung macht
Grol3projekte langwieriger.

Eine starkere Burgerbeteiligung heizt die 48 % 28 %

Stimmung auf.

stimme nicht zu stimme zu
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Die zu 100 Prozent fehlenden Prozente entfallen auf die Mittelkategorie ,teils/teils” und zu kleinen Teilen auf die Antwort ,weil} nicht®.
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Mehr Burgerbeteiligung und eine schnellere Planung

von Grol3projekten

Frage: ,Zur Zeit werden ja zwei Moglichkeiten diskutiert, um Konfliktsituationen bei Gro3projekten
wie ,Stuttgart 21 in Zukunft zu vermeiden. Zum einen sollen Grol3projekte schneller geplant und
durchgefuhrt werden, zum anderen sollen die Burger schon bei der Planung starker eingebunden
werden. Was ist Ihrer Meinung nach wichtiger? Bitte stufen Sie Ihre Meinung auf der folgenden 7-
Punkte-Skala ab.”

37 %

eine schnellere Planung beide MaRnahmen deintE?téerredEing:ndung
und Durchfiihrung sind gleich er urggr mG Ie[g aflukr:g
von Grofprojekten wichtig er Lrolprojekte
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Phasen des Kommunikations-Managements

Analyse

’Planung v

Evaluation Extern
Umsetzung
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Zusammenfassung

legenden Alternativen

s_tmaalich professionelles
groistmogliche Kommunikations-

Transparenz Management

e N
3 thematisch strukturierte ,Sach-
Schlichtung”
3 moderierte Diskussion verstandlich
Experten — Burger auf . o
— Augenhéhe groftmogliche
S Offentlichkeit (Internet)
3 Das Gesprach suchen: friihzeitige Diskussion von
— zuhoren und erklaren a) Zielen und b) grund-
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Ansprechpartner

Kommunikations-Management
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Universitat Hohenheim

Lehrstuhl fur Kommunikationswissenschaft
Fruwirthstrale 46

70599 Stuttgart

Tel. 0711-459-24030

frank.brettschneider@uni-hohenheim.de
www.uni-hohenheim.de/komm/
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